
ASSISTANCE MORALE : 
PERMANENCES TÉLÉPHONIQUES 

du CAL Charleroi / Covid-19
En semaine, du lundi au vendredi, 
de 9h à 12h30 et de 13h30 à 17h

Quelle est le service proposé ? 

Pendant la période de confinement due au Covid-19, le CAL Charleroi vous propose une permanence d’écoute 
active d’assistance morale laïque. 

De quoi s’agit-il ? 

Une écoute et un soutien moral aux personnes afin de traverser cette période déstabilisante : pour les personnes 
qui continuent à travailler et qui ont besoin de soutien, les personnes isolées, les résident.es en maison de repos et 

de soin, les familles de personnes touchées par le Covid-19, …
 

Le service est entièrement gratuit et offert à toute personne qui nous sollicite ; sans limite liée à l’âge, au sexe, à 
la nationalité, aux croyances religieuses, aux options politiques ou aux revenus. 

 

3 contacts:
Eliane Janssens, chargée de mission assistance morale au CAL Charleroi : 0479/52.11.16

Laura Dekegel, animatrice du groupe de parole du CAL Charleroi : 0477/64.13.22
Christine Cavoy, bénévole pour le SLP Charleroi : 0493/78.79.64

Personne de contact pour plus d’informations sur le projet
Eliane Janssens, chargée de mission « assistance morale »: eliane.janssens@cal-charleroi.be

Éditeur responsable : Kevin Saladé  - Rue de France, 31 –  6000 Charleroi 

CAL CHARLEROI Service Laïque d’aide 
aux Personnes ASBL


